Oficina de Auditoria Interna (OAI)
Julio 2020

Nuestra labor dentro del periodo 2020 se da mediante la fiscalizacién de los
Departamentos de Casa Matriz; Sucursales del Banco Hipotecario Nacional; las
Sociedades integradas al Sistema Nacional de Ahorro y Préstamo para la
Vivienda (SINAP).

En cumplimiento al Plan Anual de Auditoria Interna para este periodo 2020
hemos confeccionado al 30 de julio de 2020, veinticinco (25) Actas de
participaciones para certificar el cumplimiento de las Normas de Control Interno
Gubernamental, siete (7) Auditorias a Sucursales, quince (15) Auditoria a
Departamentos, cuatro (4) Auditorias Especiales, una (1) Auditoria a

Sociedades.

Existen trabajos efectuados en nuestra oficina, de cumplimiento diario, como lo
es la Revision del Informe Diario de Cuentas Bancarias, Arqueos de Fondos
Publicos de Caja Menuda y Revisién de los Ajustes por condonaciones de

Intereses por beneficios a prestatarios de la Ley 15, Ley 38y Ley 47.

Grafico representativo de las auditorias y trabajos realizados por la
Oficina de Auditoria Interna al 31 de julio de 2020

M Sociedades SINAP
3%

M| Auditoria a
Sucursales

18% il Auditoria a Sucursales

H Auditoria a
Departamentos
i Auditoria especiales

H Actas
H Actas

49% M Sociedades SINAP
H  Auditoria a
Departamentos
28%

i Auditoria especiales
3%



QBanco Hipotecario Nacional

ABRIENDO OPORTUNIDADES

SOLICITUDES DE FINANCIAMIENTOS

2020
DETALLE | ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO [ JuNio [ JuLio | AGosTO |  SEPT. OCT. NOV. DIC. TOTAL

PRESENTADOS 0 0 0 0 0 0 0

APROBADOS 0 0 0 0 [ 0 0
traslado
casas nuevas
vivienda de segunda

RECHAZADOS 0 0 0 0 0 0 0
viviendas de segunda
casas nuevas
Traslado

CONDICIONADOS 0 0 0 0 0 0 0

DESISTIDOS 0 1 0 0 0 0 0

B/._50,000.00 B/. _ 50,000.00
DESEMBOLSADOS 0 0 0 0 0 0 0




Q Banco Hipotecario Nacional

VISITAS DE CLIENTES POR SUCURSAL

ABRIENDO OPORTUNIDADES ANO 2020
TIPO DE SOLICITUD | ENERO [ FEB | MARZO | ABRIL | MAYO [ JUNIO | JuLlO [ AGOSTO | SEPT. [ OCT. NOV. DIC. TOTAL
CASA MATRIZ 1,810 1,129 687 337 432 445 4,395
ARRAIJAN 94 95 72 148 261
AZUERO 292 216 12 78 90 598
COLON 490 208 111 46 68 298 923
DAVID 250 252 25 95 25 622
JUAN DIAZ 604 446 53 86 86 1,189
PENONOME 91 92 18 44 57 245
BOCA DEL TORO 70 57 4 131 29 262
SANTIAGO 475 548 123 342 403 1,488
VILLA GUADALUPE 525 474 54 96 103 1,149
TOTAL 4,701 3517 687 111 744 1,372 1684 11,132




