
                                                                                                                                  
      GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS 

      DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL 

             ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL MES DE MAYO DE 2021 

ACTIVIDADES CANTIDAD  

Informe Social. 1 Corresponde a la Casa No.G-5-3, Proyecto La Victoria, Provincia de 
Colón. 

Orientación a prestatarios. 13 Se brindó orientación por: escritura, legalizaciones, readjudicación, 
entre otros. 

Visitas domiciliarias. 7 Se realizaron visitas domiciliarias con el propósito de obtener, verificar 
y ampliar información en el domicilio de los clientes. Las mismas 
corresponden a la provincia de Colón. 

Encuesta Socioeconómica a 45 familias del Proyecto Alto de Las Colinas, 
provincia de Colón. 

45 Del 18 al 20 de mayo se aplicó  una encuesta socioeconómica a los 
residentes del Proyecto Alto de Las Colinas, provincia de Colón.  

Seguimiento de la condición médica de servidor público afectado por secuelas 
de la Covid-19. 

2 Le estamos dando seguimiento a su evolución clínica y controles 
médicos. 

Consecución de pintas de sangre, para servidora pública recluida en el 
Complejo Hospitalario Dr. Arnulfo Arias Madrid.  

1 Se circuló memorando solicitando 4 pintas de sangre, para la señora 
Isabel Hurtado, quien está en espera de Cirugía Revascularización 
Miocárdica, en el Complejo Hospitalario Dr. A. A. M.  

Coordinación de Jornada Educativa con la Secretaría Nacional de Discapacidad 
(SENADIS). 

3 Se coordinó para los días 1 y 2 de junio de 2021 una capacitación 
sobre  “Conociendo La Discapacidad”, jornada dirigida a los servidores 
públicos de la Institución. 

Coordinación de Jornada Educativa con la Dirección de Promoción de Salud del 
MINSA. 

1 En coordinación con el MINSA el lunes, 17 de mayo se brindó una 
Jornada Educativa Virtual En Conmemoración al Día Mundial de la 
Hipertensión Arterial. Participaron 14 servidores públicos de las 
distintas áreas. 

Concurso en Conmemoración al mes de la Etnia Negra 1 El día viernes, 28 de mayo se realizó un concurso en conmemoración 
al mes de la Etnia Negra, a fin de resaltar la cultura afro panameña. 

Solicitud de donación en efectivo  para servidor público afectado con secuelas 
de la covid-19. 

1 El 12 de mayo de 2021 se circuló memorando a nivel nacional 
solicitando apoyo económico para el compañero Javier Cordero, quien 
presenta secuelas de la Covid-19. 

Entrega de donación en efectivo a servidor público  con secuelas de la Covid-
19 

1 El 25 de mayo le  hicimos entrega formal de la donación en efectivo  
en nombre de sus compañeros de labores. 

Coordinación con CLINILAB PANAMÁ sobre pruebas diagnósticas de covid, 
para servidores públicos de la institución. 

1 Se remitió a la clínica cuatro (4)  colaboradores de las distintas áreas 
que presentaban síntomas. 

Seguimiento de la condición de salud de los servidores públicos que dieron 
positivo al covid-19. 

3 Durante el mes de mayo estuvimos monitoreando la condición de 
salud, del servidor público que dio positivo a la Covid-19. 

TOTAL 80  

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
BANCO HIPOTECARIO NACIONAL 

SECCION DE CAPACITACION 
PROGRAMA DE CAPACITACION MAYO 2021 

                                                                       
 

 
FECHA DE CURSO 

 
NOMBRE DEL 
FUNCIONARIO 

 

 
CAPACITACION 

 
Total de 
Horas 

 
LUGAR 

3, 4, 5, 6, 7, 10, 11, 12, 
13 y 14/5/2021 

 
04 Colaboradores 

Curso Preparatorio para la Certificación 
Internacional Comptia. 

 
40 horas 

 
AIG 

 
8/5/2021 

 
22 Colaboradores  

 
Atención al Cliente 

 
4 horas 

 
Salón de Capacitaciones 

 
17/5/2021 

08 Casa Matríz 
02 Sucursales 

 
Estilos de Vida Saludable. 

 
3 horas 

 
Virtual 

 
21/5/2021 

 
07 Colaboradores 

Inducción: Nuevo Módulo de R. H.: 
Sistema Lite – Pro. 

 
3 horas 

 
Salón de Capacitaciones 

 
25-28/5/2021 

 
14 Colaboradores 

Inducción para Cajeros y Supervisores 
del Banco Hipotecario 

 
28 horas 

 
Sucursales Interior 

 
28/5/2021 

 
06 Colaboradores 

Inducción: Nuevo Procesos de Planilla, 
Lite – Pro. 

 
3 horas 

 
Salón de Capacitaciones 



 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

               

      

 

 

 

                                                                                                            
GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS 

SECCIÓN DE CAPACITACIÓN 
PROGRAMA DE CAPACITACIÓN MAYO – 2021  

 MES TOTAL 
ACCIONES 

TOTAL  

PARTICIPANTES 

 

TOTAL  

HORAS 

CAPACITADOS 

     CASA MATRIZ SUCURSALES 

1. Mayo 06 63 81 47 16 


