
                                                                                                      
       GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS 

         DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL 

                   ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL MES DE ENERO DE 2022 

ACTIVIDADES CANTIDAD  

Informe Social. 2 Corresponde al siguiente proyectos:  
1-Edificio L-94, Apto. No.0-A, Proyecto Alto de Los Lagos, provincia de Colón. 

Orientación a prestatarios y ocupantes. 16 Se brindó orientación por: legalización, morosidad, adjudicación, entre otros. 

Visitas Domiciliarias. 7 Se realizaron visitas domiciliarias con el propósito de obtener, verificar y ampliar 
información en el domicilio de los clientes.  

Seguimiento de la condición médica de colaboradora incapacitada por accidente 
laboral. 

1 Estuvimos monitoreando su condición de salud y dándole seguimiento al 
dictamen de la Junta Médica. Su expediente está en revisión en el Departamento 
Trámite de Riesgo de la CSS. 

Voluntariado en la Comunidad Emberá Parará Purú. 1 El día 6 de enero entregamos juguetes, golosinas, canastitas,  piñatas, dulces, 
uvas, manzanas, refrescos, hot dog, a 40 niños de la comunidad Emberá Parará 
Purú, a nombre de los colaboradores de la Institución. 

Coordinación de vacunación con el Centro de Salud Emiliano. 1 Los días 14 y 18 de enero de 2022 realizamos 2 jornadas de vacunación, 
logrando inmunizar a 27 colaboradores de las distintas áreas Contra La Covid-
19, gracias al servicio brindado por el Centro de Salud Emiliano Ponce. 

Redacción y entrega de Resolución de Duelo. 1 En el mes de enero, se redactó una resolución de duelo correspondiente a un 
ex colaborador, que se desempeñó como Secretario General.  

Seguimiento a colaboradores que han completado su esquema de vacunación 
con la dosis de refuerzo.  

1 Se les solicitó su tarjeta de vacunación, además exhortamos al resto a 
vacunarse. 

Participación en reunión en el MIVIOT. 1 El día 25 de enero se desarrolló una reunión en el departamento de Desarrollo 
Social, con el fin de coordinar la actualización del Proyecto La Victoria, ubicado 
en el corregimiento Cristóbal, provincia de Colón. 

Reunión de coordinación con la Junta Local de Ibeorgun. 1 Los días 27 y 28 de enero se realizó un recorrido por la comunidad, a fin de 
invitar a los moradores a una reunión con el Gerente General. 

Actualización de la bitácora de los casos positivos en el BHN 46 Durante el mes de enero se presentaron 46 caso positivo en la institución. 

Seguimiento de la condición de salud de los colaboradores que dieron positivo a 
la Covid-19. 

46 Durante el mes de enero estuvimos monitoreando la condición de salud, de los 
colaboradores que dieron positivo a la Covid-19. 

Coordinación con CLINILAB PANAMÁ sobre pruebas diagnósticas de Covid-19, 
para servidores públicos de la institución. 

49 Se remitió a la clínica cuarenta y nueve (49) colaboradores que presentaban 
síntomas y/o tuvieron contacto con positivos. 
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GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS 
DEPARTAMENTO DE CAPACITACIÓN 

PROGRAMA DE CAPACITACIÓN ENERO 2022 

 MES TOTAL 
ACCIONES 

TOTAL  

PARTICIPANTES 

TOTAL  

HORAS 

 

CAPACITADOS 

     CASA MATRIZ SUCURSALES 

1. ENERO 04 49 36 49 00 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

                                         BANCO HIPOTECARIO NACIONAL 
                                      SECCIÓN DE CAPACITACIÓN 

PROGRAMA DE CAPACITACIÓN ENERO 2022 
 

 
FECHA DE CURSO 

 
NOMBRE DEL 
FUNCIONARIO    

 
CAPACITACION 

 
TOTAL DE 

HORAS 

 
LUGAR 

 
10-14/1/2022 

 
2 Colaboradores 

 
Curso de Postgrado en Derecho 

 
20 horas 

 
Virtual 

 
11-12/1/2022 

 
13 Colaboradores 

 
Inducción a la Gerencia de Cobros 

 
6 horas 

 
Salón de Capacitaciones 

 
20/1/2022 

 
33 Colaboradores 

 
Inteligencia Emocional 

 
8 horas 

 
Salón de Capacitaciones 

 
26/1/2022 

 
1 Colaborador 

 
Formulación de Estructura  

 
2 horas 

 
MEF-Plataforma Zoom 


